LA CONFERENCE
DES FINANCEURS

% PREVENTION
DELA PERTE
D’AUTONOMIE

EN MEURTHE-ET-MOSELLE

Présentation de I’ AGIRC-ARRCO
Champagne-Ardennne Lorraine

Par Christelle COLLOT et Cloé PILLOT
pour le Comité Régional de Coordination de I’Action Sociale
AGIRC-ARRCO Champagne-Ardennne Lorraine

Vendredi 18 décembre 2020



SN RETRAITE
. 2022 4

L'action sociale Agirc-Arrco

UNE ACTION SOCIALE

® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AQIIC-arrco




La retraite en France : chiffres clés

15,6 millions’ 42

de retraités aujourd’hui régimes de retraite différents

el b

Pour tous les salariés du privé

RETRAITE DE BASE RETRAITE
Assurance retraite COMPLEMENTAIRE
ou MSA Agirc-Arrco

Systeme par trimestre Systeme par points
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La retraite en France : panorama des régimes

Ambition RETRAITE ‘2022,
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LAgirc-Arrco : chiffres clés

Ambition RETRAITE G:z)

Gére les comptes

+..80Mds

DE PRESTATIONS
VERSEES en 2019

de points de
4" MILLIONS DE
L | PERSONMES
qui n'ont pas encore liguide

YWerse
des retraites a

'|2 MILLIONS DE
3 PERSOMNMNES
@

leurs droits a la retraite

® .

96 O/ DES ACTIFS COTISENT
(o] aun moment ou a un autre

de leur vie professionnelle a ’Agirc-Arrco
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Collecte
les cotisations
salariales et
patronales de

1,6

MILLICM &

D'ENTREPRISES ﬂ
et

2 MILLIONS DE
PARTICULIERS
EMPLOYEURS



LAgirc-Arrco : un systeme de retraite par points

COTISATIONS CONWVERSION
EM POINTS
RETRAITE

CUMUL SUR
UN COMPTE RETRAITE
TOUT AU LONG
DE LA CARRIERE

Ambition RETRAITE ‘2022}

CALCUL DE
LA RETRAITE

MNombre de points L
Agirc-Arrco
X
Valeur du point

= Montant annuel brut de
la retraite complémentaire

» Un systeme fondé sur I'équité : un euro cotisé ouvre les mémes droits pour tous

» Un systeme contributif : une retraite calculée en fonction des cotisations versées

tout au long de la carriere

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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L'Agirc-Arrco : un régime par répartition Ambition revaarTe ()

COTISATIONS
DES SALARIES PENSIONS
ET DES DES RETRAITES

ENTREPRISES

» Les cotisations versées par les salariés et les employeurs du secteur privé
servent a payer les pensions de retraite complémentaire aux retraités

» Systeme fondé sur la solidarité entre les générations et entre les secteurs
d’activité

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -AIrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020



LAgirc-Arrco : un régime géré par les partenaires sociaux  Amsition seranre (f=)

Un pilotage par les
partenaires sociaux*

Négocient les accords destinés a assurer la pérennité et
I’équilibre financier du régime

* Représentants des organisations syndicales et des organisations patronales

arC_aI'I‘CO L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 7



LAgirc-Arrco : fedération des institutions de retraite - O
complémentaire

Ag2r la
mondiale

Malakoff
Humanis

Alliance
professionnelle
retraite*

Agirc-Arrco

*Agrica, Audiens, B2V, IRP auto, Lourmel, Pro BTP

arC -AIrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 8



L’action sociale Agirc-Arrco ambition riTrATe (o)

Au service de toutes les générations, a toutes les étapes de la vie

INNOVATION SERVICES
SOLIDARITE

EXEMPLARITE

ACCESSIBILITE
SIMPLICITE

INTER-GENERATIONNEL

L'action sociale existe depuis la création du régime en 1947

arC_aI'I‘CO L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 9



'action sociale Agirc-Arrco : chiffres clés (1)

En 2019 130 000 bénsficiaires / menées conjointement par
PRES DE des services mutualisés toutes les institutions de
- 1800 000 béneficiaires
MILI;IGN"' - des actions collectives,
DE PERSONNES aides ou accompagnamants
FXololo] X [-TXCIN I3 individusls non mutualisss

retraite complémentaire

@ Agir pour bien vieillir

@ Soutenir et accompagner
les proches aidants

@® Accompagner l'avancée en age
en perte d'autonomie

@ Soutenir le retour a l'emploi
des plus fragiles

@ Autre

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Ambition RETRAITE ‘2022,

Mutualisés ? Ce sont les actions

336

MILLIONS
D’EUROS DE
DOTATION
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'action sociale Agirc-Arrco: chiffres clés (2) ambition e ()
e

Plus de 27 000

places réservées
dans plus de 2700
établissements

14 26 000 Prés de 60 sites

Centres de bénéficiaires médico-sociaux
prévention soit plus de

7 000 lits partenaires

9mil|ions

De personnes
considérées
comme aidantes .
en France i Prés de

3 600 35 000

Personnes

Plus de

60 000

utilisateurs

accompagnées bénéficiaires

Utilisateurs de
Sortir Plus et + de
150 000 sorties

De I'Aide a
domicile
momentanée

Diagnostics Bien
chez moi

Avec le service
ORIZEA

13 + de organisées
Espaces 3000
emploi Personnes
accompagnées
® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
11
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'action sociale : une présence territoriale (1)

Ambition RETRAITE G:z)

L'action sociale en région : quel role ?

-

Informer et valoriser I'action
sociale Agirc-Arrco

J

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

-

Organiser des manifestations a
destination des allocataires sur
les themes de la prévention et

des aidants
_J

-

Représenter I’Agirc-Arrco au
sein de la Conférence des
financeurs

J

\ 4

En coordination avec des partenaires internes et externes

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020
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'action sociale : une présence territoriale (2)

agl

I'C-arrco

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Ambition RETRAITE G:z)

En 2019:

16 comités régionaux

827 manifestations
organisées

42 491 participants

13



'action sociale : une présence territoriale (3) Ambition reTanTe ()

Dans votre région, en Champagne-Ardenne Lorraine:

Charleville
Ardennes R~ CRCAS Champagne-Ardenne Lorraine :
Christelle COLLOT
Tél: 062992 11 81
Comité hébergement CAL :
Ludivine PELLERIN

Tél: 06 18 11 37 48

Metz
Meuse S

Shanpogad Moselle

Bar le Duc
[=]

Marne Nancy g

Meurthe
et Moselle

Troyeg

Epinal
PG

Chaumont
o Vosges

Haute
Marne

Forum « Aidant, héros des temps modernes! »,
Forum « Faites vous plaisir seniors !»
Forum « Habitez bien, Habitez malin !»

SCENES

d’actions

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -aArrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 14



. (4

Des exemples de projets in

VOUS SOUHAITEZ

BIEN VIEILLIR CHEZ VOUS
DANS VOTRE LOGEMENT
VOTRE QUARTIER

VOTRE COMMUNE

NOUS VOUS ECOUTERONS
VOUS CONSEILLERONS
VOUS ORIENTERONS

OUVERT A TOUS, GRATUIT
DANS LA LIMITE DES

PLACES DISPONIBLES

Echanges avec J'aménage mon
les professionnels icile Pour tout renseignement
sur les stands contacter le CLIC au:

0326815948

Parking gratust sur
ie Cnamp Benoist
({350 m 2 piad)

S{{:h'\ﬁ
L)

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

itiés par

PROGRAMME DE LA JOURNEE

19h00 MATIN * Accueil du public et rencontre des partenaires

19h20 Mot dlintroduction / CLIC et Comité Régional Agirc-Armoo

19h30 COMNFEREMCE « Je protége mon domicile »
animée par le Maréchal des logis chef Caills,
de la gendarmerie nationale

110h30 Rencontre des partenaires sur les stands

111000 COMNFERENCE « J'aménage mon domicile »
animée par Laurencs Mirandslis du Comal-Soliha st
Angéliqus Songy, ergothérapeuts ds la Carsat Mord-sst

113h30 APRES-MIDI * Accueil du public et rencontre des partenaires

114h00 TABLE RONDE dédiée aux aides a I'amélioration de Fhabitat
pour favoriser le maintien 4 domicile
animée par Thisrry Bret, journaliste économique
avec les professionnels des structures représentées: CLIC,
Comal-Soliha, Carsat Mord-est, Pays de Brie et Champagne, Agire-Ameo

§15h30 Rencontre des partenaires sur les stands

116h00 DEBAT THEATRAL « L'argent par la fenétre »
par la compagnie Enfrées de Jeu

117h30 * Fin de la journee

STANDS

Les partenaires vous proposeront sur leur stand conseils et informations
autour de 3 poles:

Securization du domicile:  Bien vivre dans son Conseils, soutiens
pour amenager voire immeuble, son quartier, et financements:
logement, prévenir les chutes, sa commune: pour répondre 4 vos

diagnostiquer des risgues pour conngitre les différents questions pratiques, et aussi
domestiques et protéger vos  modes d'habitats, les activités  tout savoir sur les économies
biens

seniors, les animations locales  d'énergie.
et associatives

o ]
. s Y
‘lF‘n . Blurial Nevilia® o \ CoMA
Pio,., P (R (gl cowecoms, RN

e

aglrc -AIrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

’Agirc-Arrco en région  amsition serare (=)
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. (4

Des exemples de projets in

]
i
18]
in
g
i

.‘ @ RPN, b

FORUM BIEN VIVRE SA RETRAITE -plaisilészmors-

PREVENTION CONFERENCES ET STANDS

THIONVILLE JEUDI 12 OCTOBRE 2017

13H00 A 18H00 AU PROGRAMME :

13H00 ACCUEIL ET VISITE DES STANDS
14H00 MOT DE BIENVENUE

el PLAISIRS SOUS LA COUETTE

Animée par M# Karine Bertrand,
sexologue de 'association AIROSS

15H30 PLAISIRS DANS L’ASSIETTE
Animée par Me Nathalie Genet,
diététicienne

16H30 CONVIVIALITE ET VISITE DES STANDS
Des partenaires vous accueilleront sur

BIEN-ETRE DEMONSTRATIONS

ND! AU VENDRED!
SR DEOH A 11H

ACTIVITE PHYS)QuE

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -AIrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

leur stand, autour des loisirs et du bien-&tre.

Crpaisne  Rae-Caiernn Fuay 017 Ty et @ phats Frinla

itiés par I’Agirc-Arrco en région  ambition revaare (w=)

16



Des exemples de projets in

| héros des temps
A modernes !

Théatre Forum « 2

JEUDI 10 OCTOBRE 2019

13H30 A 18H00 - ENTREE LIBRE |

Complexe Spoctif Jeam Louks Gilbert
Lotissement dw Val des Prés-55190 - Void Vicon

S UBTSIRALION SGF
Jes subutions

de répit

e T

Pl d bt £ ro we e grrsdtsewed votx predm o di pur b st wr angritn de T _UNTTen
Penadlhtd e bmaia b e e e [rampunt prospins e b CDEUECOLOVY pumn shore ve Srbgiel . Combuctor (o €3 2001 21 0

TS on B Bu @ o, emiess

. (4

itiés par

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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’Agirc-Arrco en région  amsition serare (=)

BULLETIN D'INSCRIPTION /

le mardi 22 octobr:
Cassats
Nom marital
Prénom :
Adresse
Code postal :

Comblendefolsparmols:
Votre proche aidé est :
votre conjoint un autre membre de la famille
o ot v st
[Jun proche i, wisin,)
[0 3¢ confirme mon Inscription
pour réaliser un bilan de santé personnalisé
*Merci de cocher lensemble de vos disponibilités

o [} o

[ Matin [ Matin [ Matin
[ Aprés-midi [ Aprés-midi
0.

particip
du programme de prévention santé et bien étre.
(8 atellers de novembre 2019 & juin 2020)

(mPy avoir

m]
de santé personnalisé

du programme de prévention

Parcours de prévention
santé et bien-étre
a destination des aidants

héros des temps
modernes !

PARCOURS DE PREVENTION
SANTE ET BIEN ETRE

A DESTINATION DES AIDANTS

Parce qu'll est important de prendre soin de
soi et de sa santé,

Nous vous proposons un parcours de
prévention santé et bien-étre
Comprenant :

1 un bilan de santé personnalise réalise.
par des specialistes de lavancée en dge
ou

2/ un programme de prévention sante
et bien-étre

Pour fout renseignement, appelez le

R 2 0383953909
R

0383953948
T
agirc-arrco

Guide i%
@ destination des Aldants et des professionnels

sur |e ferritoire de lo CODECOM Commercy
Vold Vaucouleurs - 55 - Jeudl 10 octobre 2019,

héros des temps

modernes !




En 2021, en avant premiére ambition riTrATe (o)

Sur le territoire du Val de Lorraine,

Programme d’information et de prévention sur la question des Aidants

4 1/Webconférence
Le vendredi 29/01/2021
de 14HO0 a 15H30
. « Tout savoir sur les solutions de répit sur votre
héros des temps Y
modernes ! territoire! » y

2/Programme de prévention santé a destination des aidants en visio:
Programme -Bilan de prévention santé gratuit en téléconsultation
-Parcours de prévention santé et bien étre de février a juin 2021

Se connecter ala

plateforme Happy CODE PARTENAIRE

visio

AAA 54

® RETRAITE COMPLEMENTAIRE icl,
aglrc -aArrco www.happyvisio.com, L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 18



http://www.happyvisio.com/

L'action sociale : 4 priorités d’action Ambition revaarTe ()

AGIR POUR BIEN VIEILLIR

SOUTENIR ET ACCOMPAGNER LES PROCHES AIDANTS

ACCOMPAGNER L'AVANCEE EN AGE EN PERTE D’AUTONOMIE

SOUTENIR LE RETOUR A EMPLOI DES ACTIFS LES PLUS FRAGILES

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 19




Ambition RETRAITE @

AGIR POUR BIEN VIEILLIR

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -aArrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 20



Etat des lieux (1)

Evolution et prévision du nombre de centenaires
en France entre 1900 et 2070

300000
270000

250000 /

198645

200000

150000 1407

100000
731

54255
42618

50000
20669

100 200 977 1122 1545 3760

0] I I I I T T T T T T T T 1
1900 1950 1960 1970 1980 1990 2016 2025 2030 2040 2050 2060 2070

Sources : 1900 a 2060 : Ined, nombre de centenaires. Evolution et projection et 2070 : Insee,
prévisions horizon 2070 / Champ : France métropolitaine

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Ambition RETRAITE ‘2022’

21



La prévention primaire ambition scrin e ()

3 types de prévention :

Eviter 'apparition des maladies et de la fragilité par le repérage des
modes de vie favorisant I'apparition de celles-ci : sédentarité,
alimentation déséquilibrée, stress, isolement social...

Prévention
primaire

Eviter 'evolution des maladies par le dépistage précoce et le traitement
des facteurs de risques (obésité, diabete, addictions, troubles du
sommeil, douleurs...)

Prévention
secondaire

Prévention Eviter les complications et récidives (AVC, pathologies cardiaques,
tertiaire ostéoporose...)

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -aArrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 22



Les centres de prévention Agirc-Arrco (1)

(o] {
Southampton ~ © : =
Plymouth 2 999 Belgique
(er = e Francfort

GUeIncoey 8 = (‘Q v 7
PBoebs b ¢
A —
00 979‘9?§ o QT

b 0%y by Y ol Vel
0 98 500 o 0L

: 0\ /A 9 I\v:on Ve DO
Santander im’sébasuenq 9%?&9;29% 9 ?9 60 9 nnnnn

Bilbaco  ° (& Q
“7\\%(;9\)97

Andorre

Ambition RETRAITE ‘2022}

ccccccccccccccccccccccccccccc

14 centres couvrant
70 départements et plus de 200
implantations locales

WV ox A

agIrc-arrco

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Site internet

www.centredeprevention.com

23



Les centres de prévention Agirc-Arrco (2) p—

Pour vous, en Champagne-Ardenne Lorraine

2 sites :

11 rue George Wodli
67000 STRASBOURG

6 rue du Pont Royal
10 000 TROYES

03 257588 00 01.43.36.27.27

accueil@cpbvaastrabourg.fr

accueil@cpbvaatroyes.fr

aI‘C -aArrco L'action sociale Agirc-Arrco - novembre 2019 24



Le centre de prévention Agirc-Arrco (3) Ambition revaarTe ()

- Quel role dans la prévention de la fragilité et de la perte d’autonomie ?

Hiérarchiser les risques

Repérer et mesurer le risque prévisible d’évolution
vers la fragilité

Aider a la prise de conscience individuelle et a la
motivation

Traiter si besoin et
accompagner les

Réorienter vers le médecin traitant

changements Actions préventives ou de réhabilitation

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -aArrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 25



Les centres de prévention Agirc-Arrco (4)

Ambition RETRAITE ‘2022,

Un bilan personnalisé réalisé par des spécialistes

(médecins, psychologues...)

Un ordonnance de
prévention est proposé au
bénéficiaire a la suite du
bilan personnalisé. Elle ne
représente pas une
prescription pour l'usager
mais bien des conseils et
une orientation vers
différentes dispositifs
(internes ou externes au
centre).

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

L Des bilans spécifiques (sommeil, mémoire...) 1

L Des conférences thématiques \‘

Des ateliers pratiques : activités physiques,
mémoire, nutrition, sommeuil...

Des activités pour le mieux-étre : gymnastique
douce, yoga, Qi gong...

Relais vers autres acteurs du territoire: médecin
traitant, structures sociales, réseaux associatifs...

|

Un parcours de prévention avec une approche globale du bénéficiaire

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 26



Les centres de prévention Agirc-Arrco (5)

Ambition RETRAITE

» je m'inscris ici

https://www.centredeprevention.com/faire-bilan/

Remplissez le
formulaire
d’inscription
en ligne.

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

Le centre de prévention prend
contact avec vous afin de
vous expliquer le déroulement
et de fixer les 2 rendez-vous,
avec le médecin et le
psychologue.

La consultation se
déroule a distance,
avec partage d’écran
si les conditions le
permettent.

L'action sociale Agirc-Arrco - novembre 2019

Vous recevez des
conseils de
prévention
personnalisés et
adaptés.

2022
J

27



Ambition RETRAITE @

|I SOUTENIR ET ACCOMPAGNER LES PROCHES AIDANTS

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 28




Etat des lieux (1) ambition reTe e (o)

Aidant(e) : « Personne qui vient en aide, de maniére réguliere et fréquente, a titre non
professionnel, pour accomplir tout ou partie des actes ou des activités de la vie
guotidienne d’une personne en perte d’autonomie, du fait de I'age, de la maladie ou
d’un handicap. »

(article 51 de la Loi du 28 décembre 2015 relative a I'adaptation de la société au vieillissement)

8 a 11 millions d’aidants soit 1 francais sur 6

Baromeétre 2019, fondation April et BVA

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Etat des lieux (2)

sont des femmes
Baromeétre 2019, fondation April
et BVA

n‘ont pas conscience de

leur role
Baromeétre 2019, fondation April
et BVA

sont agés de 50 a 64 ans
Barométre 2019, fondation April
et BVA

délaissent leur propre

santé
Barométre 2018, fondation April
et BVA

travaillent

Baromeétre 2019, fondation April

et BVA

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Ambition RETRAITE ‘2022,

ont le sentiment de ne
pas étre suffisamment
aidés et considérés par

les pouvoirs publics
Barométre 2017, Drees et BVA

44%

font part de difficultés a
concilier leur role avec

leur vie professionnelle
Barometre 2017, Carac et
Opinion way

30



L'aide aux aidants Agirc-Arrco (1) Ambition revaarTe ()

» Des rencontres, conférences, débats,
ateliers pour vous donner conseils et
informations pratiques

4

» Des groupes de parole et d’entraide pour
partager des expériences, trouver écoute et

AIDE AUX soutien moral
AIDANTS

: Des conseils et une orientation vers des

AGZR LaMondiale : 014105 27 58 associations locales spécialisées

ALLIANCE PROFESSIONMNELLE RETRAITE :
080074 16 74 (appel gratuit)

APICLL. 042623 82 44 »» Des bilans de prévention dédiés aux

IRCEM - 03 20 45 5781 aidants et un accompagnement adapté

KLESIA : 09 69 39 00 54 (appel non surtaxé)
MALAKOFF HUMANIS : 39 96 (appel gratuit)

www.centredeprevention.com

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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'aide aux aidants Agirc-Arrco ambition et ()

10 g
ﬂ‘ \ PARKINSON

'FRANCE @
ALZHEIMER \ A

Jeunes AiDants Ensemble

alloalzheimer @

0970 818 806 la compagnie des aidants & MALADIES APPARENTEES i i ',i iQiD qi‘q
7 jours sur 7 de 20h & 22h Formation Formation
oot dan ot el des Aidants des Aidants
en ligne
7.7!, » Des solutions qui se construisent
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'aide aux aidants Agirc-Arrco (3) Ambition seee (fm)
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Des aides de proximité pour mon proche et moi

Des articles et témoignages sur la
maladie et le handicap pour agir au
guotidien

Identification de vos besoins pour des
solutions personnalisées et
géolocalisées

Simulation pour identifier les aides
financieres auxquelles vous avez
droit

Un parcours professionnel permettant aux porteurs de solutions de
proximité de se référencer et de préciser leur offre d'accompagnement
pour la mettre en visibilité de leurs publics dans Ma Boussole Aidants.
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'aide aux aidants Agirc-Arrco (1)

( Ma Boussole
Aidants

Une solution pour
orienter les aidants

En France, thague jour, plus de 8 millions
d'aidants prennent soan d'un proche en rasan
de ks maladie, de I'Sge oud'un handscag

Ma vie d'aldant
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> Mes aides financiéres
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Un questionnaire pou

*  Un simulateur [ nngilre en quekys
165 3 quedes aides o proche adé ¢
*  Des fiches explicatives

Ma Boussole Aidants est un service digital
qui centralise 'accés aux informations et
aides disponibles en proximité pour les

aidants et leurs proches.

Son objectif ? Leur faire gagner du temps
et de I"énergie grice a des réponses claires,

fiables et personnalisées.

Mes solutions de proximité

+ Des solutions géolocalisées et personnalisées
fonction de &

% proche, enrichie

jertifier les besoins d
0 s 165 répx

+  Des témoignages d'aidants et d'experts «( ¢

ticlie

* Du diagnostic au choix du lleu de vie,
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Ambition RETRAITE @
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'aide aux aidants Agirc-Arrco (3) Ambition seee (fm)

Un exemple de solution de répit : Vivre le Répit en Famille

Une offre conjointe
médico-sociale et tourisme
proposée depuis
juillet 2014

Des séjours possibles tout au
long de I'année

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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'aide aux aidants Agirc-Arrco (4)

méa

i

Concept innovant d’accueil conjoint de
I'aidant et de I'aidé au sein d’'un méme lieu

'association d’une structure médico-
sociale et d’'une structure du tourisme
social et familial

outien _
ico-social

Tél. 05 57 885 885 - Site : www.vrf.fr

(appel non surtaxé)

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020
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Vivre le Répit en Famille

www.vrf.fr/files/live/sites/vrf/files/PDF/Pdf
%20Accueil/vrf-plaquette-institutionnelle

PARTIR EN VACANCES AVEC
UN PROCHE DEPENDANT,
c’est maintenant possible !

VR

Profitez ensemble d’un séjour de détente au sein des VILLAGES REPIT FAMILLES®.
lis sont le cadre idéal pour vous ressourcer en couple, en famille, entre amis,

en toute séréniteé, grace au ien de leurs équip

medico-

VRF® LES CIZES (39)

A Saint-Lupicin, su ceur du massif
= |jurassien.

VRF® TOURAINE (37)

A Fondatzas, & deux pas des
chéteaux de s Laire, du centre da
Tours et & 1h de Paris

Bénéficiez de Paide financiére
de votre institution de
retraite complémentaire*

Détails et conditions auprés de VAF '

* Le soutien des sidants familiaux sst un axe priovitaire de action
sociale das insti de retraite ire AGIAC st
ARRCO. membres des groupes de protaction socisle. Blles
favorisent notsmment laccas au répit propesé per les VRF &

changs impartantas cu colt des premiers séjours.

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

VRF® LA SALAMANDRE (49)

A proximité de St-Georges-sur-
Loire, proche dAngers

@ 05 57 885 885
{oppel non surtest]

wwanw.vrf. fr

Nous vous

accompagnons 3
leurs bénéficisires aidants et sidés en accordant das prises en és*“m dans I’org:n'-aﬁm 3

de votre séjour.

Ambition RETRAITE ‘2022}

www.vrf.fr/home/decouvrez-vrf/vrf-
en-video.html

75 a 85 % du coit de votre
1¢" séjour pris en charge

Que vous soyez aidant ou aidé, que vous soyez ou
non imposable, vous pouvez bénéficier selon vos
revenus d’'une prise en charge de : 75 085 % du
co0t de voire premier séjour *, par volre caisse de
retraite complémentaire AGIRC ou ARRCO.

Pour bénéficier de cette aide, contactez le :

05 57 885 885

nos conseillers se chargeront de vous
accompagner dans vos démaches et volire
reservation...

*Dans la limite de 14 jours par an. Seules IRP Auto et CREPA
proposent une prise en charge différenfe de 'aide
concertée.

L'action sociale Agirc-Arrco — 18 12 2020
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Pour en savoir plus Ambition rerte ()

Un kit a destination des entreprises et des

salariés aidants

» Un guide pratique a destination des entreprises et des salariés: aides financiéres, dispositifs
légaux, informations, dispositifs de répit...

Telechargeable sur le site www.agirc-arrco.fr (rubrique action sociale >aidants)

» Des conférences thématiques en entreprise sur le sujet des aidants

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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http://www.agirc-arrco.fr/

Ambition RETRAITE ‘2022,

ACCOMPAGNER L'AVANCEE EN AGE EN PERTE D’AUTONOMIE

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 39




Etat des lieux

=

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

Une évolution démographique majeure

Pyramide des ages en 2013 et 2070...

| Ages |
HOMMES 100 J % FEMMES
. I‘—v—.— — 41
: _'—. o N’ il %
500000 400000 200000 0 200000 400000 5000
Effectif

A 80 ans, le nombre d’hommes sera doublé ; a 90 ans il sera triplé.

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Ambition RETRAITE ‘2022’

0

Source : Blanpain N., Buisson G., Projection de population a
I'horizon 2070, Insee, Insee premiéres n°1619 — novembre

2016

o
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Les services de |'action sociale Agirc-Arrco pour mieux vivre a N -
. . Ambition RETRAITE @
domicile

Aide a

domicile Diagnostic
momentanée Bien chez moi

arC_aI'I‘CO L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 41



Les services de |'action sociale Agirc-Arrco pour mieux vivre a

domicile

NOMBRE DE BENEFICIAIRES AGIRC-ARRCO POUR L ANNEE 2019

Ambition RETRAITE [ 2022

® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

TOTAL

TOTAL GLOBAL

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

cp DEPARTEMENT SORTIR PLUS AIDE MOMENTANEE BIEN CHEZ MOI
54 MEURTHE-ET-MOSELLE 1159 383 92
55 MEUSE 212 88 23
57 MOSELLE 805 412 236
88 VOSGES 659 218 37
52 HAUTE-MARNE 240 258 18
8 ARDENNES 215 105 18
10 AUBE 395 146 17
51 MARNE 573 329 64
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AlDE A DON“C”;E Ambition RETRAITE G:z)
MOMENTANEE |

0 971 090 971 f’f,'}‘.’,'f:,,g;:l‘"“

Aide ponctuelle au ménage, a la préparation des repas, aux courses..
jusgu’a 10 heures d’aide a domicile

Appel a un conseiller qui définit le type d’aide dont vous avez besoin et
organise la venue d’un(e) aide a domicile sous 48h.

Allocataires Agirc-Arrco de plus de 75 ans sans aide récurrente.

Gratuit. La prestation est prise en charge par votre caisse de retraite.

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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DlAGNOSTIC ition RETRAITE 2022.
BIEN CHEL MOI i &

0 971090 971 SeEl

Action préventive de diagnostic des risques et de préconisations pour
adapter son logement

bénéficiaire des solutions pratiques et durable pour un cadre de vie
adapté a ses besoins.

Allocataires Agirc-Arrco de plus de 75 ans

La visite de I'ergothérapeute colte 15 €

Appel a un conseiller qui explique la démarche. Un ergothérapeute
vient au domicile dans un délai de 1 mois afin de concevoir avec le

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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SORTIR PLUS ambition 1o 7 ()

0 971 090 971

Organisation et solvabilisation du transport accompagné
permettant de sortir de chez soi pour aller chez le coiffeur, se
promener, voir ses amis, aller faire ses courses...

Appel a un conseiller qui organise avec le demandeur la sortie. Un
accompagnateur vient ensuite chercher le demandeur pour

I'accompagner a I'endroit convenu

Allocataires Agirc-Arrco de 75 ans et plus

Cout de la sortie est fonction de la distance et du temps necessaire a

partir de domicile du demandeur. A payer par cheque emploi service

(15€ le premier chéquier d’'une valeur de 150€, puis 20€ le deuxieme
et 30€ le troisieme et dernier chéquier de 'année)

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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ORIZEA

Pour un lieu de vie Ambition RETRAITE ‘2022,
adapté a I'avancée en age '

Assurer un accompagnement des personnes en recherche
d’établissements ou de solutions liées a leur (la) fragilité ou (la) perte
d’autonomie (d’un proche)

I'accompagnement a I'admission en établissement

Allocataires Agirc-Arrco ou leurs proches aidants

Service totalement gratuit

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

aglrc -AIrco L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

Un appel a sa caisse de retraite complémentaire et un conseiller

établira avec le demandeur un état des lieux de sa situation afin de

trouver la meilleure solution. laccompagnement peut aller jusqu’a
| "



Les services de |'action sociale Agirc-Arrco pour mieux vivre a

domicile

L'ACTION SOCIALE

AGIRC-ARRCO

CENTRES DE PREVENTION
BIEN VIEILLIR

, AGIRC-ARRCO
»
o . O
q‘-@i" AIDE AUX
| AIDANTS

SORTIR PLUS

<D

L - 4

-~
-

ESPACES EMPLOI
AGIRC-ARRCO

ESPACE IDFES

BIEN CHEZ MOI

AIDE A DOMICILE DIAGNOSTIC

MOMENTANEE BIEN CHEZ MOI
UNE ACTION SOCIALE

agfrc-arrco
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CENTRES DE PREVENTION BIEN
VIEILLIR AGIRC-ARRCO

Bilan et conseils personnalisés, conférences,
ateliers... Les centres de prévention Agirc-Arrco
vous donnent les clés pour profiter pleinement
de votre avancée en age (dés 50 ans).

AIDE AUX AIDANTS ‘
Vous aidez régulierement un proche age, \
malade ou en situation de handicap et avez

besoin de souffler ? Votre caisse Agirc-Arrco

vous accompagne et vous propose un

ensemble de solutions adaptées.

ORIZEA

Quand rester vivre chez soi devient
compliqué, Orizea vous aide a trouver une
solution (maintien a domicile ou installation
en résidence de retraite) en fonction de votre
situation médicale, familiale et financiére.

SORTIR PLUS

Vous avez du mal a vous déplacer ou

craignez de sortir seul.e ? Sortir Plus vous
permet de renouer avec les sorties en étant
accompagné.e par une personne de confiance
(dés 75 ans).

DIAGNOSTIC BIEN CHEZ MOI

Le diagnostic Bien chez moi permet,

avec l'aide d'un professionnel, d'identifier
les aménagements a faire pour rendre votre
logement plus pratique et confortable

(dés 75 ans).

L'action sociale Agirc-Arrco — 18 12 2020

Ambition RETRAITE ‘2022)

Plus d'information sur : www.agirc-arrco.fr
rubrique Action sociale
ou

UNE ACTION SOCIALE g

aéirc -arrco i

<

§

Avec Fgire-Arco, les growpes de protection seciale agissent pour une action sodale ef solidaire i
AG2R LA MONDIALE « ALLIANCE PROFESSIONNELLE RETRAITE (AGRICA » AUDINS « BV » IR AUTO « @
LOURMEL » $20 B19) « APICIL » IRCEM » KLESIA + MALAKOFF HUMANIS 3
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Des établissements médico-sociaux et sanitaires en
Ambition RETRAITE Go;)

Eroeriété Agirc-Arrco

Résidence
services

283 lits

Résidence -
autonomie EHPAD Sanitaire

1 046 lits 3634 lits 1 355 lits

Handicap
1013 lits

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Le Comité régional HéEbergement Agirc-Arrco Ambition RETRAITE (zes

UNE ACTION SOCIALE

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

A2IIC-AITCO

® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

Ses missions :

» Centraliser et instruire les dossiers éligibles a une
évaluation dans le cadre des procédures mutualisées
d’investissement au sein des établissements médico-
sociaux et de programmes de logements sociaux adapté
aux personnes vieillissantes - en contrepartie de droits de
réservation prioritaire pour les ressortissants AGIRC
ARRCO.

» Diffuser rapidement ces projets pour faciliter le soutien
financier des groupes de protection sociale

Trois procédures :

» A destination des Ehpad

» A destination des Ehpa (Habitat Regroupé, Résidence
Autonomie)

» A destination des bailleurs sociaux (Logement Social
Adapté)

L'action sociale Agirc-Arrco — 2020 49



Ambition RETRAITE ‘2022)

SOUTENIR LE RETOUR A 'EMPLOI DES ACTIFS LES PLUS FRAGILES

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020 50




Des populations fragilisées par les conséquences de |la R

crise économigue
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Lecture : 37,5% des chdmeurs vivent sous le seuil de pauvreté en France en 2015. S
o
)

Le seuil de pauvreté correspond a un niveau de vie inférieur a 60% du niveau de vie médian des
francais.

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Les Espaces Emploi

Ambition RETRAITE ‘2022,

Objectif

Accompagner les populations fragilisées en recherche d’emploi de longue

durée, selon une approche globale : psycho-sociale et professionnelle sur
une durée de 4 mois

Organisation

1 cahier des
charges
unique

%

1 espace
physique
dédié

Un diagnostic et

accompagnement
social par des
professionnels

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

1 réseau de
bénévoles pour
I'accompagnement
aux techniques de
recherche d’emploi

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020

1 psychologue
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Les espaces emplois

oo
Localisation ‘\
des Espaces Emploi o -l

Agirc-Arrco
...
<
Y

~¢Mﬂf

Espace Emplol | coordonnees
1113 rue de Gronde immeutie La Fabigue, 3™ elage - 13000 Bordeanx
espaceemplor s com- 0557 1420 25

8535320

12 rue de Cambrai- 27 étage - 59000 Lille:
BB

19 1ue Domer - 69007 Lyon

7802696

19 tve Venture - 13001 Marseife
0491905658

Les Centuries, B3t 2- 101 plce Piere Dubem - 34000 Montpeler
509899

& Rue ol Dame- 2 age SI000
Espace Empll Agbe ABco eay, mn-ugwn =

32 boevardVincen Gche - 44200 Nanles
Espace Empli gk Ao Namtes e Gasoeeaa - 02 5186 1041

5  du coloned Fabien - 7 - 75010 Paris
el gk P 10 s 15031550

16 e B
parisI5@assoeeaa - 01 4033 8380

is 15°

‘espaceemplor-remnes @malat

98 avenue de Caen- 76100 Rouen
Espace Emploi AgrcAmcoRowen e 0 07 08 88 40

3=
-05 61632270~ 06 7457 96 41

Quelques chiffres sur les espaces en France en
2019

13 espaces
emploi

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco

Espace Enplol Agkc Ao Toslosse: ::u—m_uua---uumnum lage

@ revrer 2020- s photos Folola

ESPACE EMPLOI
=

agirc-arrco

Faciliter le retour a I'emploi
des plus fragiles

UNE ACTION SOCIALE
aglrc—arrco

3330
accompagnements

Retour a I'emploi : bénéficier
d'un accompagnement personnalisé

Les champs d‘action de I'accompagnement

1 Diagnostic 2 Accompagnement
et acc p |
social

3 Bilan professionnel 4 Techniques

de recherche d'emploi

L'action sociale Agirc-Arrco — 18 12 2020

Ambition RETRAITE ‘2022)

www.agirc-arrco.fr/action-sociale/action-sociale-aupres-
des-demandeurs-demploi/demandeurs-emploi/

Qui est Comment
concerné ? vous y prendre ?

Vous pouvez bénéficier d'un
accompagnement au sein d’un Espace
Emploi Agirc-Arrco dés lors que :

> Contactez directement I'Espace
Emploi le plus proche de chez vous.
Vous trouverez les coordonnées
des Espaces Emploi au dos de cette
plaquette, ou surle ite de Faction
Sociale Agirc-Arco :

- vous relevez des caisses de retraite
complémentaire Agirc-Arrco,

- vous etes au chomage de longue durée,

- et que vous vivez une situation
difficile (contexte particulier, difficultés
personnelles).

L'accompagnement proposé par les Espaces Emploi
Agirc-Arrco

LEspace Emploi dans votre recherche demploi par une
approche globale des difficultés que vous rencontrez. Cette remobilisation a

la recherche demploi est réalisée par des intervenants experts, salariés et
bénévoles (coach, conseillere en économie sociale et familiale, psychologue...).
Vous pouvez bénéficier d'entretiens individuels pour un suivi personnalisé et
également d'ateliers en groupe.

53



Les espaces emplois Ambition revaarTe ()

AGIRC-ARRCO TV

https://www.youtube.com/watch?v=wpoFync
HjYY&feature=youtu.be

Reportage Espaces Emploi : Une
aide a la réinsertion

A I'espace emploi a Nancy, en 2019...

Espaces Ernplm
Une alde ala remsertmn | 253 Nancy, Epinal,
T accompagnements Forbach, Metz,
AGIRC-ARRCO Mulhouse,
ey o Strasbourg

VOIR LA VIDEO

RESSOURCES
DOCUMENTAIRES

19 personnes °
accompagnés 49% de

dans le cadre du demandeurs
dispo Equation d’emploi égés
loi S
emplot entre 50 a 59
ans

aglrc arrco L'action sociale Agirc-Arrco — 18 12 2020 54



Les aides individuelles Ambition reTeATE ()
e .-l A B Ay AN A—MAMAhNh}hANhNhN———© s A Abr}b A A ———,,: At ——— e el i U YA AAN—§—M el i 8 —A}-ahAAhAhNS——————

De maniere ponctuelle, et en cas de difficulté pour la personne, les caisses de
retraite Agirc-Arrco peuvent accorder certaines aides

Difficultés administratives

ou sociales, Problemes financiers, Ecoute
: o :

Séparation, divorce, ... Service d’action sociale /

Accompagnement de la des cais.f;es de retraite > Conseil

maladie, du handicap, de la Agirc-Arrco

perte d’autonomie, Isolement

social,

Soutien des aidants..

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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Les aides individuelles

Conditions générales :

= Un référentiel commun pour I'ensemble des caisses de retraite complémentaire

= Un soutien financier a destination de nos ressortissants (actifs, chdmeurs, retraités)
= Sous constitution d’un dossier complet présenté a une commission sociale
=

Un site pour définir la caisse de retraite complémentaire compétente :

Les principes retenus sont les suivants :

Compétence sociale

iCompétence figurant sur Dopli

Pour |'orientation "Soutenir et accompagner les proches aidants”, élargissement de la compétence sociale a I'aidé

lintervention

Intervention en complément des aides |égales et extra-légales
Limitation aux frais réels

DIS classique
DIS simplifée (format a alléger) dans les situations ne nécéssitant pas le recueil de tous les éléments ou pour les demandes de CESU

IMontant maximum de |'aide

IAide maximun recommandée de 3 000€ ou 4 000€ si personnes en situation de handicap ou en GIR 1 3 4 ou pour travaux ou aides techniques
iAide réactive : S00€ maximun notamment sous forme de CESU
lAide au répit "Vivre le Répit en Famille" : grille spécifique.

1% maximum pris en charge

Prise en charge maximum recommandée a 80% sauf cas exceptionnels (reste a charge totalement incompatible avec le disponible par jour)
Prise en charge a 100% si paiement a un tiers en cas de dette

ICapacité personnelle a faire face a la dépense
Facture déja réglée - Sauf cas exceptionnel d'urgence

Récurrence annuelle de I'aide sauf exeption pour les aides de soutien a domicile et cas particulier
Refus d'avoir effectué les préconisations de la démarche ECO suite a 1ére demande
Deuxiéme demande dans I'année

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AZIIC-ArTco
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https://espace-personnel.agirc-arrco.fr/public/#/dopli

L'innovation sociale en lien avec les autres régimes de retraite  Ambition reraare @

VIVA Lab

" 1= ] ]
Valoriser innovation pour vivre autonome
vivalab.fr
gyﬂssurance A '"é T () BANQUE des | IIC FRANCEACTIVE
Retraite ossamer & s coors 4gIrc-arrco ~~ TERRITOIRES | k=2 Les entrepreneurs engagés
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ViVA Lab ?

Pour quoi ?

v

Encourager et soutenir I'innovation (technologique,
servicielle, etc.) dans le champ de la prévention et du
vieillissement actif et en santé

Repérer et accompagner des projets a potentiel
national, ayant réussi leur preuve de concept
(existence d’un marché, démonstration concréte de
la faisabilité, etc.) et dont le modéle économique ne
repose pas sur des financements publics
(subventions)

Toutes personnes morales (associations,
structures privées lucratives)

Acteur de la filiere Silver Economie ou non

Pas de stade maximal de maturité

Hors scope ?

Ambition RETRAITE [ 2022

v Une solution qui répond a de nouveaux besoins ou
apporte une réponse nouvelle a des besoins existants

v" Qui adresse (exclusivement ou non) une cible de
retraités autonomes vivant a domicile ou dans des
habitats regroupés, résidences autonomie, résidences
services : votre solution initialement congue pour un
autre segment peut intéresser le marché des seniors si

elle est accompagnée

Comment ?

Une candidature possible a tout moment sur www.vivalab.fr,
un référent local est contacté

Validation par la Coordination locale Silver Autonomie

Validation nationale : réalisation d’'un diagnostic a 360° &
définition d’un plan d’accompagnement

Accompagnement réalisé par un ou plusieurs partenaires (21
référencés) financés par VIVA Lab - subvention possible en
complément

v Les solutions a destination des personnes dépendantes ou en perte d’autonomie.

Nous cherchons des solutions amont

v" Le financement de votre projet : un soutien financier est possible mais s’inscrira
dans un accompagnement global et sera fléché vers des aspects précis de votre

développement
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ViVA Lab : les accompagnements proposeés ambition rern (=)

Appui a la structuration Tester le projet
* Accompagnement a la consolidation du projet * Etude d’usages et recommandations
d’entreprise d’amélioration
* Accompagnement personnalisé et coaching du porteur * Organisation d’ateliers de co-design avec des
* Aide a la définition et rédaction d’un business model et futurs usagers.

d’un business plan
* Accompagnement a l'acquisition des premiers clients
* Accompagnement dans des rencontres avec un réseau

d’entrepreneurs confirmés, des experts métiers et des B Accélé | .
potentiels financeurs ooster/Accélérer le projet

* Communication : appui a la diffusion et la promotion du
produit /service

* Commercialisation : mise en relation avec des clients
potentiels, soutien a I'élargissement de la clientéle cible

Evaluer I'impact social * Internationalisation : appuyer le porteur dans sa recherche
de nouveaux marchés a I'étranger
+ Accompagnement a la définition d’indicateurs * Financement : accompagnement au processus de levée de
permettant de suivre I'impact social du projet fonds

Nb : plusieurs types d‘accompagnements peuvent étre proposés et financés, simultanément ou successivement

@® RETRAITE COMPLEMENTAIRE
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ViVA Lab : les chiffres clés ambsition 177 ()

“ Depuis le lancement, 38 projets ont été remontés par les CLSA et 17 accompagnés.
o

Projets remontés parles CLSA
depuis le Jancement de Viva Lab

L 4

Projets accompagnés depuis
le Jancement de Viva Lab
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ViVA Lab : les projets accompagnés ambiton crosire (£=)

“ Depuis le lancement de Viva Lab, 17 accompagnements ont été lancés.

!‘Illlbgu lﬂﬁiiﬂﬁi} <;zf Exo Stim

Ak
N Queion g

ACTIVIE {SANT

N\

svertion

Picto Access %
\eo:py
" ﬁmﬁgg T Slimatt tsagmeon 2020 1 Alcimed

L'action sociale Agirc-Arrco — juin 2020




Ambition RETRAITE ‘2022}

LAgirc-Arrco, ce n’est pas que la retraite !

C’est aussi une action sociale qui accompagne 2 millions de
personnes chaque année

UNE ACTION SOCIALE

® RETRAITE COMPLEMENTAIRE

AQIIC-arrco

Avec I’Agirc-Arrco, les groupes de protection sociale agissent pour une action sociale et solidaire :
AG2R LA MONDIALE e ALLIANCE PROFESSIONNELLE RETRAITE ¢ AGRICA e AUDIENS ¢ B2V e |RP
AUTO ¢ LOURMEL e PRO BTP e APICIL ® IRCEM e KLESIA ® MALAKOFF HUMANIS
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